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ĭĪĪňŗȮ1 
ĭĪĬŜŅ 

  

 

1.1ȮėĺŅĴĽŜŅėńĠŐĸŃĪňŗĴŅ 
ĽŜŅĬńĔŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢȮĴňĳŅĶŃĔŇěľĸńĔŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ

ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĔƞĬńĔĻŉĔļŅȮŀŅěŅĶĵƢȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĽĩŅĭńĬȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶĺŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚ

ŏėĶŊŀĕƞŅĵȮĔŅĶěńħľŅŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃ

ĔŅĶĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶŐĔƞĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔ 

 ĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ(Strategy Management System: STM) ŐĸŃĶŃĭĭ

ĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ(Management Information System: MIS) ĬńĭŏĮƦĬĶŃĭĭĽŜŅėńĠĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬ

ĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĽĩŅĭńĬȮőħĵĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒĝƟŏıŊŗŀěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŐįĬĔŅĶ

ĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔĶŃĪĶĺĚȮŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬȮĞŉŗĚėĦŃ/ĽŜŅĬńĔĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭ

įĸĨńĺĝňŘĺńħįƞŅĬĶŃĭĭȮŐĸŃŀŀĔėŜŅĶńĭĶŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶœħƟ 

 ĽƞĺĬĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĬńĭŏĮƦĬĶŃĭĭľĸńĔĽŜŅėńĠĪňŗĝƞĺĵĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸħƟŅĬ

ĭŋėĸŅĔĶȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚȮıńĽħŋėĶŋĳńĦĤƢȮŐĸŃĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶĭńĠĝňĕŀĚĽĩŅĭńĬȮŐĸŃĬńĭŏĮƦĬ

ĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĶŃĭĭŀŊŗĬŕȮěŃĬŜŅœĮŒĝƟŀňĔħƟĺĵ 

 įŌƟĻŉĔļŅěŉĚıńĥĬŅĽƞĺĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬěŅĔĶŃĭĭȮMIS ŏıŊŗŀĬŜŅœĮŒĝƟŒĬĶŃĭĭȮ

STM ŐĸŃĪŜŅĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭȮSTM ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĔŅĶĭĶŇľŅĶ

ěńħĔŅĶĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚĶŃĭĭŏĔƞŅȮ 
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1.2 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢ 
ŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĚĭĮĶŃĴŅĦěŅĔĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ(MIS) ĔńĭĶŃĭĭĭĶŇľŅĶ

ěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ(STM) ŒĬĽƞĺĬĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚėĦŃ/ĽŜŅĬńĔȮŒĬħƟŅĬĔŅĶěńħĽĶĶȮĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵ

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĶŃľĺƞŅĚĶŃĭĭŏĔƞŅ

ŐĸŃĶŃĭĭŒľĴƞ 

 

1.3 ĽĴĴĨŇģŅĬ 
1.3.1ȮĝƞĺĵĸħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĨŇħĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĽƞĺĬ

ĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒľƟĬƟŀĵĸĚ 

1.3.2 ĝƞĺĵŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟĶĺħŏĶŖĺĵŇŗĚĕŉŘĬ 

1.3.3 ĝƞĺĵŒľƟĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĨŇħĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĽƞĺĬĚĭĮĶŃĴŅĦĴň

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ  

 

1.4ȮĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭ 
1.4.1ȮĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽŅĴŅĶĩŒĝƟĕƟŀĴŌĸěŅĔĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ

(MIS) ŏıŊŗŀĬŜŅœĮŐĽħĚįĸĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚėĦŃ/ĽŜŅĬńĔœħƟ 

1.4.2 ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĵŋĪīĻŅĽĨĶƢįƞŅĬĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬ

ĔŅĶĪŜŅĚŅĬĮĶŃĽŅĬĔńĬĶŃľĺƞŅĚĔŀĚŐįĬĚŅĬŐĸŃėĦŃ/ĽŜŅĬńĔŒľƟĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĴňėĺŅĴĽŃħĺĔȮĶĺħŏĶŖĺĴŅĔ

ĵŇŗĚĕŉŘĬ 

1.4.3 ŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĶŃľĺƞŅĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĭĭŏħŇĴȮ

ŐĸŃĶŃĭĭĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞŒĬĽƞĺĬĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĨńĺĝňŘĺńħ 
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1.5ȮĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢ 
ĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬĨńĺĝňŘĺńħħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬĶŃĭĭŏĔƞŅȮŐĸŃıńĥĬŅŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬ

ĽƞĺĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĔŅĶěńħĽĶĶŏĚŇĬȮŐĸŃŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ

(STM) ĕŀĚĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢ 

1.6 ĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢ 
ĮĶŃĝŅĔĶĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮœħƟŐĔƞȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĔŀĚŐįĬĚŅĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĕŀĚĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢ ěŜŅĬĺĬȮ2 ėĬȮħńĚĬňŘ 

1. ĬŅĚĽŅĺĽŋıńĨĶŅȮŀńĚėŅĽńĵȮľńĺľĬƟŅĔĸŋƞĴĚŅĬĭĶŇľŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

2. ĬŅĵĦńģȮħňĶƢőěĞŌőĭĶőĨȮĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

 

1.7 ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŜŅľĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅ 
1.7.1 ĳŅļŅȮPl/SQL 

1.7.2 ģŅĬĕƟŀĴŌĸȮOracle 11 g R2  

1.7.3 ŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢ  

1.7.4 ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭȮSTM  

 

1.8 ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮ 
1.8.1ȮĻŉĔļŅĪķļġňŐĸŃŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽƞĺĬŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħĽƞĺĬĔŅĶ

ěńħĽĶĶȮŐĸŃŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔńĭĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶ 

1.8.2 ĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃŀŀĔŐĭĭĲƤĚĔƢĝńĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħĽƞĺĬĔŅĶěńħĽĶĶȮ

ŐĸŃŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 

1.8.3 ıńĥĬŅŐĸŃĨŇħĨńŘĚĲƤĚĔƢĝńĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħĽƞĺĬĔŅĶěńħĽĶĶȮŐĸŃŏĭŇĔěƞŅĵ

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮıĶƟŀĴĪńŘĚěńħĪŜŅŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃĭĭ 
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1.8.4 ĽńĴĳŅļĦƢįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĔŀĚŐįĬĚŅĬȮŐĸŃěńħĪŜŅŐĭĭĽŀĭĩŅĴħƟŅĬ

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭ 

1.8.5 ĪŜŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢěŅĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴ  

1.8.5 ĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĶŃĭĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵěŅĔĶŃĭĭ

ŒľĴƞȮĔńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĶŃĭĭŏħŇĴ 

 

1.9 ĺŇīňĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 
 ĺŇīňĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮ2 ĺŇīňȮœħƟŐĔƞ 

1.9.1ȮĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėŋĦĳŅı őħĵĺŇīňĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢȮőħĵĽńĴĳŅļĦƢŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĔŀĚ

ŐįĬĚŅĬěŜŅĬĺĬȮ2 ĪƞŅĬ 

1.9.2 ĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦ őħĵěńħĪŜŅŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĶŃĭĭ

ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭŒľĴƞ 

 

1.10 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
1.10.1 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėŋĦĳŅıěŅĔĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢȮőħĵĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢĪŅĚőĪĶĻńıĪƢȮŐĸŃ

ĽĶŋĮĽŅĶŃĽŜŅėńĠĨŅĴĕŀĭŏĕĨĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 

1.10.2 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦěŅĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭȮŐĸŃ

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭ 

 

1.11 ĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃ 
ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ(Strategy Management System) ľĶŊŀŒĝƟėŜŅĵƞŀĺƞŅ ŴĶŃĭĭȮ

QRKŵȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĽĩŅĭńĬ

ĭńĦĤŇĨıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢȮőħĵĽŅĴŅĶĩĔŜŅľĬħĕƟŀĴŌĸĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬȮ
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ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔĶŃĪĶĺĚȮŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬœħƟȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĔŜŅľĬħȮĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĨńĺĝňŘĺńħĨƞŅĚŕȮ

ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬĽĩŅĭńĬœħƟ 

ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ(Management Information System)ȮľĶŊŀŒĝƟėŜŅĵƞŀĺƞŅȮ

ŴĶŃĭĭȮKGQŵȮľĴŅĵĩŉĚȮĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶȮħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮħƟŅĬ

ĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚȮħƟŅĬıńĽħŋȮħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĭńĠĝňȮĕŀĚĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢȮőħĵĴňėĺŅĴ

ŏĝŊŗŀĴőĵĚĨƞŀĔńĬŒĬĪŋĔĶŃĭĭĵƞŀĵȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨƞŅĚŕȮĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮĽŃħĺĔȮĶĺħŏĶŖĺ 

ĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸȮľĴŅĵĩŉĚ ĔŅĶĽĶƟŅĚĝŋħėŜŅĽńŗĚŏıŊŗŀŏĶňĵĔėƟĬĕƟŀĴŌĸěŅĔģŅĬĕƟŀĴŌĸĴŅŐĽħĚœħƟŀĵƞŅĚ

ĩŌĔĨƟŀĚȮĞŉŗĚŒĬĪňŗĬňŗŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĔėƟĬĕƟŀĴŌĸěŅĔģŅĬĕƟŀĴŌĸĶŃĭĭȮMIS ŏıŊŗŀĴŅŐĽħĚįĸŒĬĶŃĭĭȮSTM œħƟ 
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ĭĪĪňŗȮ2 
ĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

 

2.1 ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ(Strategy Management System: STM) 
 ĶŃĭĭȮSTM ŏĮƦĬĶŃĭĭŏıŊŗŀĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĨńĺĝňŘĺńħȮŐĸŃĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶ

ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŀŀĔėŜŅĶńĭĶŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĞŉŗĚĴňĔĸŋƞĴįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ3 

ĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞ 

 ĔĸŋƞĴįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĽƞĺĬĔĸŅĚȮœħƟŐĔƞȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĔŀĚŐįĬĚŅĬȮĴňľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭ

ĕƟŀĴŌĸĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĔŅĶĔŜŅľĬħŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĨńĺĝňŘĺńħȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃĔŜŅľĬħ

ĶŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨńĺĝňŘĺńħȮĞŉŗĚěŃĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚėĦŃ/ĽŜŅĬńĔȮŐĸŃįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭħƟŅĬŏĪėĬŇėĕŀĚĽŜŅĬńĔ

ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 

 ĔĸŋƞĴįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃħńĭėĦŃ/ĽŜŅĬńĔ ĴňľĬƟŅĪňŗĨĶĺěĽŀĭȮŐĔƟœĕėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬįƞŅĬĶŃĭĭ

ľĸńĚěŅĔĔŀĚŐįĬĚŅĬĔŜŅľĬħĨńĺĝňŘĺńħĶŃħńĭĽĩŅĭńĬȮĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĮĶŃŏĴŇĬĨƞŅĚŕȮŐĸƟĺȮĶĺĴĩŉĚ

ĔŅĶĵŊĬĵńĬįĸĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬħƟĺĵ 

 ĔĸŋƞĴįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃħńĭįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭħƟŅĬŏĪėĬŇėȮœħƟŐĔƞȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŜŅĬńĔŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮĪŜŅľĬƟŅĪňŗ

ŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶįŌƟŒĝƟĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĽĶƟŅĚĝŋħėŜŅĽńŗĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸěŅĔĶŃĭĭĚŅĬĨƞŅĚŕȮ

ŏĝƞĬȮĶŃĭĭȮMIS ŐĸŃĶŃĭĭĪŃŏĭňĵĬȮĔŀĚĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚ

ľĬƞĺĵĚŅĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅħƟŅĬŏĪėĬŇėĨƞŅĚŕȮħƟĺĵ 

 ŒĬħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮSTM ıńĥĬŅőħĵŒĝƟĳŅļŅȮASP.NET ŏıŊŗŀŒľƟĶŀĚĶńĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬįƞŅĬ

ŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ ŐĸŃŒĝƟģŅĬĕƟŀĴŌĸȮOracle įŌƟŒĝƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭœħƟıĶƟŀĴĔńĬȮľŅĔĨƟŀĚĔŅĶ

ĔŜŅľĬħįŌƟŒĝƟĚŅĬŒľĴƞȮįŌƟŒĝƟěŃĨƟŀĚŐěƟĚįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭŏıŊŗŀĔŜŅľĬħĽŇĪīŇśĔŅĶŒĝƟĚŅĬŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĴĬŌĕŀĚĶŃĭĭ 

 ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĶŃĭĭĪňŗĽŜŅėńĠȮ(ĭĶŇļńĪĺŇĝńŗĬŏĬŖĨ: 2557) œħƟŐĔƞ 

 - ĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħħƟŅĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĔƞĽńĚėĴ 
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 - ĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĶŅĵĨńĺĝňŘĺńħȮőħĵĔŜŅľĬħ

ĶŀĭĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃĭńĬĪŉĔįĸĨŅĴĶŀĭĮĶŃŏĴŇĬœħƟȮȮ 

 - ĽŅĴŅĶĩĔŜŅľĬħĕƟŀĴŌĸĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚœĮĵńĚĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃ

ŐĽħĚįĸĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴĶŀĭĮĶŃŏĴŇĬœħƟ 

 -ȮĽŅĴŅĶĩĔŜŅľĬħŏĔĦĤƢĮĶŃŏĴŇĬĨńĺĝňŘĺńħȮőħĵŏıŇŗĴȮĸħŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚŏĔĦĤƢœħƟȮ 

 - ĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĬŜŅŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸěŅĔģŅĬĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚŕȮĕŀĚĽĩŅĭńĬœħƟȮŏĝƞĬȮĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ

ŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ(MIS) ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮ(QAIS) ĶŃĭĭ

ĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮ(HRIS) ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶőėĶĚĔŅĶŐĸŃ

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ(PBS) ŐĸŃĶŃĭĭŀŊŗĬŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

 - ĽŅĴŅĶĩĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĕŀĚŐĨƞĸŃĨńĺĝňŘĺńħĪńŘĚĨńĺĝňŘĺńħŏĝŇĚ

ėŋĦĳŅıȮŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ(Milestone) ŏıŊŗŀĬŜŅĕƟŀĴŌĸĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃ

ŐĽħĚĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħ 

 - ĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩėŜŅĬĺĦŐĸŃĮĶŃĴĺĸįĸėŃŐĬĬȮıĶƟŀĴĽĶŋĮŏĮƦĬĳŅıĶĺĴĕŀĚĽĩŅĭńĬȮŐĸŃ

ľĬƞĺĵĚŅĬ 

 - ĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩŐĽħĚĔĶŅĲŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėƞŅȮActual Value ŏĪňĵĭĔńĭȮTarget Value ĕŀĚ

ĨńĺĝňŘĺńħ/ĨńĺĭƞĚĝňŘŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĨƞŅĚŕȮĶĺĴĪńŘĚĽŅĴŅĶĩŐĽħĚĔĶŅĲŒĬĸńĔļĦŃȮAccumulate  

 -ȮĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩŐĽħĚįĸėƞŅĨńĺĝňŘĺńħȮ/ĨńĺĭƞĚĝňŘȮŒĬŐĭĭȮAnalog Meter őħĵĔŜŅľĬħĝƞĺĚȮScale ĕŀĚ

ĨńĺĝňŘĺńħ/ĨńĺĭƞĚĝňŘȮŐĸŃĶŃħńĭĽňȮ(Color Performance) 

 - ĽŅĴŅĶĩĔŜŅľĬħĔŅĶĨńŘĚėƞŅŏĺĸŅŒĬĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĬŜŅŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĽŇŘĬĽŋħĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮ

ıĶƟŀĴĶŃĭĭŐěƟĚŏĨŊŀĬ 

 - ĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĵŊĬĵńĬĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĵĔŏĸŇĔĔŅĶŀĬŋĴńĨŇįƞŅĬœħƟ 

 



8 
 

2.2 ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ(Management Information System: MIS) 
ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ(Management Information System : MIS) ĪňŗŒĝƟĳŅĵŒĬ

ĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢȮıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮĶƞĺĴĔńĭĭĶŇļńĪȮĞňħňěňȮĞŇĽŏĨŖĴĽƢȮ

ěŜŅĔńħȮŐĸŃŏĶŇŗĴĔŅĶŒĝƟĚŅĬŒĬĮƖȮı.Ļ. 2547ȮĞŉŗĚŒĝƟĚŅĬĨĸŀħĴŅěĬĩŉĚĮƤěěŋĭńĬȮŐĸŃĴňĔŅĶħŌŐĸĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅ

ĶŃĭĭŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀȮ 

 ĸńĔļĦŃĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭȮMISȮŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬŐĸŃĕƟŀĴŌĸĕŀĚ

ĶŃĭĭĚŅĬľĸńĔŕȮŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚȮERPȮ(Enterprise Resource Planning)  

ĶŃĭĭĔŅĶĺŅĚŐįĬĪĶńıĵŅĔĶŀĚėƢĔĶľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮERP (Enterprise Resource Planning) ŏĮƦĬ

ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶĚŅĬľĸńĔĨƞŅĚŕȮĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚȮĔŅĶįĸŇĨȮĔŅĶĕŅĵȮĔŅĶ

ĭńĠĝňȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĭŋėėĸȮłĸłȮŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬőħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬŐĭĭŏĶňĵĸœĪĴƢȮ(Real Time) ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚ

ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĽŅĶĽĬŏĪĻőħĵĳŅıĶĺĴŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĪńĬĪƞĺĚĪňȮ(ĻĶň

œıĶȮȮĻńĔħŇśĶŋƞĚıĚĻŅĔŋĸȮŐĸŃȮŏěļġŅıĶȮĵŋĪīĬĺŇĭŌĸĵƢĝńĵ, 2549: 273) 

ĶŃĭĭȮMIS ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĶŃĭĭĵƞŀĵȮ6 ĶŃĭĭȮœħƟŐĔƞ 

ĶŃĭĭĭŋėĸŅĔĶȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĽĩŅĭńĬĪńŘĚľĴħȮœħƟŐĔƞȮĕƟŀĴŌĸ

ħƟŅĬŀńĨĶŅĔŜŅĸńĚȮĪŃŏĭňĵĬĮĶŃĺńĨŇȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĭŋėĸŅĔĶȮĽĺńĽħŇĔŅĶ ŏėĶŊŗŀĚĶŅĝȮĔŅĶĸŅȮĔŅĶŏĸŊŗŀĬ

ŏĚŇĬŏħŊŀĬȮĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĭŋėĸŅĔĶȮŐĸŃĔŅĶĮĶńĭŏĚŇĬŏħŊŀĬȮőħĵĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶĬńĭŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠ

ĴŅĔȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŏĭŊŘŀĚĨƟĬŒĬĶŃĭĭŀŊŗĬŕȮŏĝƞĬȮĶŃĭĭŏĚŇĬŏħŊŀĬȮĶŃĭĭĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 

ĶŃĭĭĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵȮŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĽĶĶ

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀŏĭŇĔěƞŅĵȮĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇŏĭŇĔěƞŅĵȮŐĸŃĔŅĶŀĬŋĴńĨŇěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ

ŒľƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚŕȮĕŀĚĽĩŅĭńĬłȮőħĵĴňľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮœħƟŐĔƞȮĔŀĚŐįĬĚŅĬȮĞŉŗĚĴňľĬƟŅĪňŗěńħĽĶĶŏĚŇĬ

ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮŐĸŃŏĚŇĬĬŀĔĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟĔńĭėĦŃȮĽŜŅĬńĔĨƞŅĚŕȮĞŉŗĚĔŀĚėĸńĚŐĸŃıńĽħŋȮŒĬĔĸŋƞĴĚŅĬ

ĚĭĮĶŃĴŅĦĴňľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĽĶĶįƞŅĬĶŃĭĭȮMISȮŏıŊŗŀŒľƟėĦŃȮĽŜŅĬńĔœħƟĪŜŅĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇ

ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀŏĭŇĔěƞŅĵŏĚŇĬĨŅĴĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭȮ 

ĶŃĭĭıńĽħŋŐĸŃėĶŋĳńĦĤƢȮŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸıńĽħŋŐĸŃėĶŋĳńĦĤƢĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚŕȮ

ĳŅĵŒĬĽĩŅĭńĬłȮőħĵĴňľĬƞĺĵĚŅĬėĸńĚŐĸŃıńĽħŋěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĪňŗĽƞĺĬĔĸŅĚȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶėŜŅĬĺĦėƞŅŏĽŊŗŀĴ
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ėĶŋĳńĦĤƢȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĪŃŏĭňĵĬėĶŋĳńĦĤƢȮĔŅĶőŀĬĵƟŅĵȮŐĪĚěŜŅľĬƞŅĵėĶŋĳńĦĤƢĞŉŗĚěŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĽŌƞĶŃĭĭĭńĠĝňȮ

ĽƞĺĬėĦŃȮĽŜŅĬńĔĴňľĬƟŅĪňŗěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚŐĸŃĪŜŅĔŅĶĽŜŅĶĺěėĶŋĳńĦĤƢĮĶŃěŜŅĮƖĽƞĚŒľƟŐĔƞĔŀĚėĸńĚŐĸŃıńĽħŋŏıŊŗŀŒľƟ

ĽƞĺĬĔĸŅĚĶńĭĪĶŅĭĽĩŅĬŃėĶŋĳńĦĤƢȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĽĩŅĬŃėĶŋĳńĦĤƢĔĶĦňŐĪĚěŜŅľĬƞŅĵ 

ĶŃĭĭěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚȮěŃŏĶŇŗĴŒĝƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔŖĨƞŀŏĴŊŗŀėĦŃȮĽŜŅĬńĔĪĶŅĭěŜŅĬĺĬŏĚŇĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶěńħĽĶĶĞŉŗĚ

ĴŅěŅĔĶŃĭĭĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸƟĺȮěŉĚěŃĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚĺńĽħŋŐĸŃėĶŋĳńĦĤƢĨŅĴ

ĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭőħĵĪŜŅĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇŏıŊŗŀħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚėĶŋĳńĦĤƢȮŐĸŃĨĶĺěĶńĭȮĽƞĺĬĔŀĚėĸńĚ

ŐĸŃıńĽħŋĴňľĬƟŅĪňŗĪŜŅĔŅĶŀĬŋĴńĨŇěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚėĶŋĳńĦĤƢĪŜŅŒĭĽńŗĚĞŊŘŀȮľĶŊŀĪŜŅĽńĠĠŅĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚėĶŋĳńĦĤƢȮ

ĭńĬĪŉĔŏĚŇĬĞŊŘŀŐĭĭȮĭńĬĪŉĔŏĚŇĬĴńħěŜŅĞŀĚȮĕŀėŊĬľĸńĔĮĶŃĔńĬĽńĠĠŅȮĔŅĶĕŉŘĬĪŃŏĭňĵĬėĶŋĳńĦĤƢȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀ

ĴŌĸėƞŅĬŘŜŅȮėƞŅœĲȮŐĸŃĽƞĚĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĭńĠĝňȮŒĬĽƞĺĬŏěƟŅľĬňŘȮĸŌĔľĬňŘȮŐĸŃĔŅĶŏĚŇĬ 

ĶŃĭĭŏĚŇĬŏħŊŀĬȮŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪŜŅŏĚŇĬŏħŊŀĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮĞŉŗĚħŜŅŏĬŇĬĚŅĬőħĵ

ľĬƞĺĵĚŅĬĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸĕŀĚĽĩŅĭńĬȮőħĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĭńĬĪŉĔŏĚŇĬ

ĶŅĵĶńĭȮĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěŜŅŏħŊŀĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĲƚĴĕƟŀĴŌĸŏĚŇĬŏħŊŀĬŐĸŃħŉĚĕƟŀĴŌĸėƞŅŒĝƟěƞŅĵěŅĔĶŃĭĭŀŊŗĬĴŅėŜŅĬĺĦ

ŏĚŇĬŏħŊŀĬ 

ĔŅĶėŜŅĬĺĦĳŅļňȮľĶŊŀŏĚŇĬĨĔŏĭŇĔĨƞŅĚŕȮĔŅĶŀŀĔĶŅĵĚŅĬĮĶŃěŜŅŏħŊŀĬȮœħƟŐĔƞȮȮĔŅĶŀŀĔŒĭŐĽħĚ

ĶŅĵĔŅĶŏĚŇĬŏħŊŀĬĕŀĚŐĨƞĸŃėĬȮĶŅĵĚŅĬȮĳ,Ě,ħ,/ȮĶŅĵŏħŊŀĬȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĬŜŅĽƞĚŏĚŇĬĔŀĚĪŋĬĨƞŅĚŕ ĔŅĶŀŀĔ

ĶŅĵĚŅĬĽŇŘĬĮƖȮœħƟŐĔƞȮĶŅĵĚŅĬȮĳ,Ě,ħ,/ȮĔ,ȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬľĬńĚĽŊŀĶńĭĶŀĚĔŅĶľńĔĳŅļňȮĦȮĪňŗěƞŅĵȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶ

ěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸőėĶĚĔŅĶěƞŅĵĨĶĚěŅĔĔĶĴĭńĠĝňĔĸŅĚŀňĔħƟĺĵ 

ĶŃĭĭĭńĠĝňŐĸŃĔŅĶŏĚŇĬȮŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪŜŅĭńĠĝňĕŀĚĽĩŅĭńĬőħĵĔŀĚėĸńĚ

ŐĸŃıńĽħŋĔĸŋƞĴĚŅĬĭńĠĝňȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨƞŅĚŕȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏĚŇĬ-īĬŅėŅĶȮŏĚŇĬĮĶŃĔńĬ

ĽńĠĠŅȮĪŃŏĭňĵĬŏĚŇĬĶńĭİŅĔĸŌĔľĬňŘȮŏěƟŅľĬňŘȮĔŅĶĶńĭěƞŅĵŏĚŇĬȮĭńĠĝňŐĵĔĮĶŃŏĳĪĪńĺœĮȮŐĸŃĭńĠĝňȮGF MIS őħĵ

ĔŅĶĸĚĭńĠĝňěŃĨƟŀĚĵŊĬĵńĬĕƟŀĴŌĸĔŅĶĨĶĺěĶńĭıńĽħŋȮĕƟŀĴŌĸěŅĔĶŃĭĭĭńĠĝňĸŌĔľĬňŘȮĕƟŀĴŌĸĭńĠĝňŏĚŇĬİŅĔīĬŅėŅĶȮ

ĕƟŀĴŌĸĶńĭŏĚŇĬěƞŅĵŏĚŇĬĮĶŃěŜŅĺńĬȮĕƟŀĴŌĸĔŅĶŀĬŋĴńĨŇěƞŅĵŏĚŇĬĮĶŃěŜŅĺńĬȮĕƟŀĴŌĸėƞŅŏĽŊŗŀĴĶŅėŅȮŐĸŃĵŊĬĵńĬĕƟŀĴŌĸ

ĔŅĶĶńĭŏĚŇĬěŅĔĶŃĭĭĳŅĵĬŀĔȮœħƟŐĔƞȮĶŃĭĭĪŃŏĭňĵĬĬńĔĻŉĔļŅŏĕƟŅĴŅŏıŊŗŀĪŜŅĔŅĶĸĚĭńĠĝňħƟĺĵ 

ĽŜŅľĶńĭĔĸŋƞĴįŌƟŒĝƟȮĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĔĸŋƞĴįŌƟŒĝƟĨŅĴĽŇĪīŇśĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟȮ1ȮĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭħƟŅĬ

ŏĪėĬŇėȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃħńĭĽƞĺĬĔĸŅĚȮŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃħńĭėĦŃ/ĽŜŅĬńĔȮȮ 
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įŌƟħŌŐĸĶŃĭĭħƟŅĬŏĪėĬŇėȮœħƟŐĔƞȮįŌƟŒĝƟĪňŗŏĮƦĬįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭħƟŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻȮĞŉŗĚĶńĭįŇħĝŀĭőħĵĽŜŅĬńĔ

ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮĔĸŋƞĴĚŅĬıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮĴňľĬƟŅĪňŗĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮŐĸŃĶńĭ

ĮƤĠľŅĔŅĶŒĝƟĚŅĬěŅĔįŌƟŒĝƟĽƞĺĬĔĸŅĚȮľĶŊŀěŅĔįŌƟŒĝƟĶŃħńĭėĦŃ-ĽŜŅĬńĔȮěŅĔĬńŘĬěŉĚĨĶĺěĽŀĭŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ

ľĶŊŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭĭĶŇļńĪįŌƟıńĥĬŅĶŃĭĭŏıŊŗŀŏĕƟŅĪŜŅĔŅĶŐĔƟœĕŐĸŃĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅĶŃĭĭŒľƟĽŅĴŅĶĩĪŜŅĚŅĬœħƟ

ĩŌĔĨƟŀĚȮĬŀĔěŅĔĬňŘįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĵńĚĪŜŅľĬƟŅĪňŗĮĶŃĽŅĬĚŅĬĨƞŅĚŕȮŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĶŃĭĭȮMIS ħƟĺĵ 

įŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃħńĭĽƞĺĬĔĸŅĚȮœħƟŐĔƞȮįŌƟŒĝƟĪňŗĴňŀŜŅĬŅěľĬƟŅĪňŗħŌŐĸȮĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĔĸŅĚĕŀĚ

ĽĩŅĭńĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮľĬƞĺĵĚŅĬȮœħƟŐĔƞȮĔŀĚėĸńĚŐĸŃıńĽħŋŐĸŃĔŀĚĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮőħĵĔŀĚėĸńĚ

ŐĸŃıńĽħŋĬńŘĬȮĴňľĬƟŅĪňŗĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮıńĽħŋėĶŋĳńĦĤƢȮĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚȮŐĸŃĚŅĬĭńĠĝňĶńĭȮěƞŅĵȮ

ĽƞĺĬĔŀĚĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸĴňľĬƟŅĪňŗĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĭŋėĸŅĔĶȮŐĸŃĔŅĶěńħĪŜŅŏĚŇĬŏħŊŀĬȮ 

įŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃħńĭėĦŃ-ĽŜŅĬńĔȮľĶŊŀŏĶňĵĔĺƞŅŏĮƦĬįŌƟŒĝƟĪńŗĺœĮȮœħƟŐĔƞȮįŌƟŒĝƟĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶ

ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶĭńĬĪŉĔȮľĶŊŀŏĶňĵĔħŌĶŅĵĚŅĬĔŅĶĸŅĭŋėėĸȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀŀĬŋĴńĨŇħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀŏĭŇĔěƞŅĵȮ

ĔŅĶĕŀŀĬŋĴńĨŇŏıŊŗŀħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚĺńĽħŋŐĸŃėĶŋĳńĦĤƢȮŐĸŃĔŅĶħŌĶŅĵĚŅĬħƟŅĬĭńĠĝňȮĪńŘĚĬňŘěŃěŜŅĔńħĽŇĪīŇś

ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟŏĜıŅŃėĦŃ-ĽŜŅĬńĔĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĪƞŅĬńŘĬ 

ĶŃĭĭȮMISȮĪŜŅĚŅĬĭĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĭĭȮLocal Area Network (LAN)Ȯ ŐĸŃĴňĸńĔļĦŃĔŅĶ

ĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸ Client-ServerȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸőħĵĴňŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏėĶŊŗŀĚľĬŉŗĚŏĮƦĬȮ

Files ServerȮĞŉŗĚŏĔŖĭœĲĸƢőĮĶŐĔĶĴĮĶŃŏĳĪȮ.exe ŐĸŃȮ.rpt ĕŀĚĶŃĭĭȮMISȮĽƞĺĬŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗ

ĨŇħĨńŘĚŒĬĽƞĺĬĕŀĚįŌƟŒĝƟȮľĶŊŀŏėĶŊŗŀĚȮClientȮěŃĴŅŏĶňĵĔŒĝƟ Files ěŅĔ Files Server ŏıŊŗŀĪŜŅĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĪňŗ

ĮĸŅĵĪŅĚȮĪńŘĚĬňŘŏėĶŊŗŀĚȮClient ěŃŒĝƟĚŅĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗŏħňĵĺĔńĬȮ 

 

2.3 őĮĶŐĔĶĴĳŅļŅȮPL/SQL  
 ŒĬĔŅĶŏĶňĵĔėƟĬĕƟŀĴŌĸěŅĔģŅĬĕƟŀĴŌĸȮěŃĨƟŀĚŒĝƟėŜŅĽńŗĚĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮSQL ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔėƟĬĕƟŀĴŌĸȮ

ľĶŊŀĔŅĶěńħĔĶŃĪŜŅĔńĭőėĶĚĽĶƟŅĚģŅĬĕƟŀĴŌĸœħƟȮŐĨƞĕƟŀěŜŅĔńħĕŀĚĳŅļŅ SQL ĬńŘĬȮėŊŀœĴƞĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĳŅļŅĪňŗ

ĽĬńĭĽĬŋĬĨƞŀĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴœħƟȮħńĚĬńŘĬěŉĚĴňĳŅļŅȮPL/SQL ŏĔŇħĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĝƞĺĵĕĵŅĵĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚ

ĔŅĶĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮĞŉŗĚĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĳŅļŅĪňŗŒĝƟĽŜŅľĶńĭĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴœħƟ 
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 PL/SQL (Procedure Language SQL) ėŊŀȮĔŅĶĬŜŅėŜŅĽńŗĚĨƞŅĚŕȮĕŀĚĳŅļŅȮSQL ĴŅĶĺĴĔńĬŏĮƦĬ

őĮĶŐĔĶĴȮĪŜŅŒľƟėŜŅĽńŗĚŏľĸƞŅĬńŘĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĪŜŅĚŅĬœħƟĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟȮ(ĵŋĪīĬŅȮ

ĸňĸŅĻĺńĥĬĔŋĸȮŐĸŃȮŀĴĶıńĬīŋƢȮėŜŅŀĶĶĩ, 2545: 155)ȮőħĵĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĳŅļŅŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮħńĚĬňŘ 

ĳŅıĪňŗȮ1ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĳŅļŅȮPL/SQL 
  

ěŅĔőėĶĚĽĶƟŅĚĳŅļŅĬňŘȮŏĶňĵĔĺƞŅȮAnonymous block ĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĽƞĺĬĮĶŃĔŅĻĨńĺŐĮĶȮĽƞĺĬ

ĔŜŅľĬħėŜŅĽńŗĚȮŐĸŃĽƞĺĬěĭėŜŅĽńŗĚȮĔŅĶĮĶŃĔŅĻŐĭĭĬňŘŏĮƦĬĔŅĶŒĝƟėŜŅĽńŗĚĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔŒĝƟœħƟȮŐĨƞœĴƞĴňĔŅĶĽĶƟŅĚ

ŏĮƦĬȮObject ŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸȮŏĬŊŗŀĚěŅĔœĴƞĴňĔŅĶĽĶƟŅĚŏĮƦĬĝŊŗŀȮObject ŒħŕȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽĶƟŅĚ Function ľĶŊŀȮ

Procedure ŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃěŃŏĮƦĬȮObject ĪňŗėĚŀĵŌƞŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĬńŘĬȮĴňĶŌĮŐĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚȮħńĚĬňŘ 

 DECLARE 

  ĔŜŅľĬħĨńĺŐĮĶ 

 BEGIN 

  ėŜŅĽńŗĚȮ 

  ź, 

  [EXCEPTION] 

 END NAME; 
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ĳŅıĪňŗȮ2 őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĽĶƟŅĚȮFunction ŒĬĳŅļŅȮPl/SQL 
 

 ĔŅĶĽĶƟŅĚȮFunction ľĶŊŀȮProcedure ŏĶňĵĔĺƞŅŏĮƦĬȮSub-programs ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĩŌĔŏĶňĵĔŒĝƟőħĵ

őĮĶŐĔĶĴŀŊŗĬœħƟȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĽƞĚėƞŅĔĸńĭĴŅœħƟȮŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚěŃĨƟŀĚĔŜŅľĬħĝŊŗŀȮFunction ľĶŊŀȮProcedure 

ŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĔŜŅľĬħĨńĺŐĮĶȮıĶƟŀĴĔŜŅľĬħėƞŅĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĶńĭȮľĶŊŀĽƞĚŀŀĔħƟĺĵ 

 

2.4 ĺĚěĶĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮ(SDLC) 
 ĺĚěĶĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮ(System Development Life Cycle) ľĶŊŀȮSDLC 

ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ5 ĕńŘĬĨŀĬȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĺŅĚŐįĬőėĶĚĔŅĶȮ(Project Planning) ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮ

(Analysis) ĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ(Design) ĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟȮ(Implementation) ŐĸŃĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅȮ

(Maintenance) ĞŉŗĚĩŌĔĬŜŅœĮŒĝƟĔńĬŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮ(őŀĳŅĽȮŏŀňŗĵĴĽŇĶŇĺĚĻƢ, 2555: 52) 

ĞŉŗĚŐĨƞĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĔŇěĔĶĶĴľĸńĔȮħńĚĬňŘ 

 2.4.1 ĔŅĶĺŅĚŐįĬőėĶĚĔŅĶȮ(Project Planning) ŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĮƤĠľŅȮŐĸŃ

ėĺŅĴĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŒľĴƞȮĔŅĶĔŜŅľĬħŏĺĸŅĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮ

 CREATE OR REPLACE FUNCTION NAME ľĶŊŀȮPROCEDURE NAME 

  ĔŜŅľĬħĨńĺŐĮĶ 

 BEGIN 

  ėŜŅĽńŗĚȮ 

  ź, 

  [EXCEPTION] 

 END NAME; 
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ĞŉŗĚőėĶĚĔŅĶěŃįƞŅĬœĮœħƟȮĨƟŀĚœħƟĶńĭėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶȮľĶŊŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮěŅĔĬńŘĬľŅĔőėĶĚĔŅĶ

ĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬœĮœħƟěŉĚĪŜŅĔŅĶěńħĨńŘĚĪňĴĚŅĬȮŐĸŃħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 

 2.4.2ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮ(Analysis)ȮŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĻŉĔļŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭŏĔƞŅȮŐĸŃ

ĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĶŃĭĭŒľĴƞěŅĔįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪńŘĚľĴħȮőħĵĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮŏĝƞĬȮ

ŐĭĭěŜŅĸŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ(Data Flow Diagram: DFD) ĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěŜŅĸŀĚĕƟŀĴŌĸȮ(Entity 

Relationship Diagram: ERD) ľĶŊŀĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬĔŅĶŏĕňĵĬŐįĬĳŅıŏĝŇĚĺńĨĩŋȮŏĮƦĬĨƟĬȮŏıŊŗŀ

ĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶŃľĺƞŅĚįŌƟŒĝƟŐĸŃįŌƟıńĥĬŅĶŃĭĭ 

 2.4.3 ĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ(Design) ŏĴŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢĩŉĚĮƤĠľŅȮŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĶŃĭĭŒľĴƞ ĞŉŗĚěŃœħƟ

ŐĭĭěŜŅĸŀĚŏĝŇĚĨĶĶĔŃȮ(Logical Model) ŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘŏĮƦĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭŒľĴƞȮőħĵĬŜŅĴŅıńĥĬŅ

ŏĮƦĬŐĭĭěŜŅĸŀĚŏĝŇĚĔŅĵĳŅıȮ(Physical Model) ĞŉŗĚěŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĕŀĚĶŃĭĭȮ

(Architecture Design) ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĨŇħĨƞŀįŌƟŒĝƟȮ(User Interface) ĔŅĶŀŀĔŐĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮ

(Database Design) ĔŅĶĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭȮ(Prototype) ŐĸŃŀŀĔŐĭĭőĮĶŐĔĶĴȮ(Program Design)   

2.4.4 ĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟȮ(Implementation) ŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗĪŜŅĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĨŅĴĪňŗœħƟŀŀĔŐĭĭœĺƟȮ

ĶĺĴĩŉĚĔŅĶĪħĽŀĭĶŃĭĭȮŐĸŃĨŇħĨńĚĶŃĭĭȮĔŅĶěńħĪŜŅŏŀĔĽŅĶȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ 

2.4.5 ĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅȮ(Maintenance)ȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĽŋħĪƟŅĵŏĮƦĬĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅľĸńĚěŅĔĔŅĶĨŇħĨńŘĚ

ŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮőħĵŏĮƦĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĽƞĺĬĪňŗįŇħıĸŅħȮľĶŊŀĔŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴėŋĦĽĴĭńĨŇŒľĴƞŏĕƟŅœĮ

ŒĬĶŃĭĭȮľĶŊŀĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĚŅĬĨƞŅĚŕȮĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃĭĭĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮ 
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ĭĪĪňŗȮ3 

ĔŅĶĺŅĚŐįĬőėĶĚĔŅĶ (Project Planning) 

 

ĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĔńĭĽƞĺĬĕƟŀĴŌĸĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĕƟŀĴŌĸ

ĚĭĮĶŃĴŅĦěŅĔĶŃĭĭĽŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĬńĭŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅŏıŇŗĴŏĨŇĴěŅĔĶŃĭĭĪňŗĴňŀĵŌƞŒľƟĴň

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĝƟĕƟŀĴŌĸĶƞĺĴĔńĬœħƟȮĞŉŗĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅěŃŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟľĸńĔĔŅĶĕŀĚĺĚěĶ

ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮ(SDLC) ĪňŗœħƟŀīŇĭŅĵŒĬĕƟŀȮ2.4Ȯ 

 ŏĬŊŘŀľŅŒĬĭĪĪňŗȮ1ȮĬňŘěŃŏĮƦĬŏĬŊŘŀľŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŅĚŐįĬőėĶĚĔŅĶȮĞŉŗĚŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬŐĶĔŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĶŃĭĭŐĸŃĴňĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮœħƟŐĔƞȮ1) ĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮŐĸŃȮ2) ĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟȮĞŉŗĚ

ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘ 

 

3.1 ĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ  
 ĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚŕȮħńĚĬňŘ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ1 ŐįĬĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
ŏħŊŀĬ (ĮƖȮ2558) 

ŏĴļŅĵĬ ıķļĳŅėĴ ĴŇĩŋĬŅĵĬ ĔĶĔġŅėĴ ĽŇĚľŅėĴ 
ĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ      
ĺŇŏėĶŅŃľƢ      
ŀŀĔŐĭĭ      
ıńĥĬŅ      
ĪħĽŀĭ      
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3.2 ĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟ 
 3.2.1 ħƟŅĬŏĪėĬŇė ĔŅĶıńĥĬŅŒĬĽƞĺĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĶŃĭĭȮĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟħƟĺĵŏĪėĬŇėĔŅĶŒĝƟėŜŅĽńŗĚȮ

SQL ľĶŊŀȮPl/SQL ŏıŊŗŀŏĶňĵĔėƟĬĕƟŀĴŌĸŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĔĸŅĚĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸƟĺȮŏıňĵĚŐėƞĨƟŀĚĪĶŅĭėƞŅĲƕĸħƢĕƟŀĴŌĸĪňŗ

ĨƟŀĚĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟėŜŅĬĺĦŏĪƞŅĬńŘĬȮĞŉŗĚĴňĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŒĬĶŃĭĭĪňŗěŃŏĝŊŗŀĴőĵĚȮĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĽƞĺĬĔŅĶ

ŏĝŊŗŀĴőĵĚœħƟ 

 3.2.2 ħƟŅĬŏĻĶļģĻŅĽĨĶƢȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸœĴƞĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĴŅĔȮŐĸŃĶŃĭĭȮSTM 

ĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭĽƞĺĬŒľƟŒĽƞėŜŅĽńŗĚŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃĭĭȮĔŅĶıńĥĬŅěŉĚœĴƞĨƟŀĚŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĔŅĶĨńŘĚőėĶĚĔŅĶŒľĴƞȮ

ĞŉŗĚĔŅĶıńĥĬŅĽƞĺĬĬňŘĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅœħƟőħĵĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĽŜŅĬńĔŏŀĚȮ 

 3.2.3 ħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏĴŊŗŀıńĥĬŅĽƞĺĬŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸŐĸƟĺȮėŅħĺƞŅĶŃĭĭȮSTM ěŃĽŅĴŅĶĩ

ŐĽħĚĕƟŀĴŌĸįĸĸńıīƢœħƟȮőħĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĔŀĚŐįĬĚŅĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭœĴƞĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ

ĬńĭĺƞŅœĴƞĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒħŕȮ 

 3.2.4 ħƟŅĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸěŜŅĬĺĬŀŅěŅĶĵƢȮěŜŅĬĺĬĬńĔĺŇěńĵȮĔŅĶěńħĽĶĶȮ

ŐĸŃŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŏĮƦĬŏıňĵĚĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬŀňĔľĸŅĵĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĩŌĔĔŜŅľĬħĕŉŘĬȮĞŉŗĚĴňěŜŅĬĺĬœĴƞĴŅĔȮľŅĔĨƟŀĚĪŜŅ

ĔŅĶŏĕňĵĬėŜŅĽńŗĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚȮŀňĔĪńŘĚĭŋėĸŅĔĶĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĶŃĭĭȮMIS ŀĵŌƞŐĸƟĺȮěŉĚ

ĝƞĺĵŒľƟıńĥĬŅĽŜŅŏĶŖěœħƟŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅœĴƞĬŅĬ 
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ĭĪĪňŗȮ4 
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃĭĭȮ(Analysis) 

  

4.1 ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĶŃĭĭ 
 ŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĶŃĭĭȮŒĝƟĺŇīňĔŅĶŏĔŖĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟ

ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮœħƟŐĔƞȮĔĸŋƞĴįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĽƞĺĬĔĸŅĚěŅĔĔŀĚŐįĬȮŐĸŃįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭİƙŅĵŏĪėĬŇėȮĞŉŗĚĴňĭĪĭŅĪ

ĨƞŅĚĔńĬȮħńĚĬňŘ 

 2,/,/ȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĽƞĺĬĔĸŅĚȮœħƟŐĔƞȮĔŀĚŐįĬĚŅĬȮĕŀĚĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢȮŏĮƦĬįŌƟŒĝƟ

ĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒĬĔĸŋƞĴįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĪŅĚħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭȮ

ĶĺĴĩŉĚĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚėĦŃ-ĽŜŅĬńĔȮ 

 2,/,0ȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭħƟŅĬŏĪėĬŇėȮœħƟŐĔƞȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĕŀĚĽŜŅĬńĔŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮĞŉŗĚėŀĵĶńĭ

ĮƤĠľŅĔŅĶŒĝƟĚŅĬĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĶŃĭĭȮSTM ěŅĔįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĽƞĺĬĔĸŅĚȮĞŉŗĚŏĮƦĬĮƤĠľŅħƟŅĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚ

ĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸȮľĶŊŀĨƟŀĚĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĶŃĭĭŒľƟĶŀĚĶńĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŏĽĴŀȮĶĺĴĩŉĚ

ĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭĭĶŇļńĪįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭħƟŅĬŏĪėĬŇėŀňĔħƟĺĵȮ 

 ěŅĔĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮœħƟȮħńĚĬňŘ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2 ĨŅĶŅĚĕƟŀĔŜŅľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĶŃĭĭŒľĴƞ 

ĕƟŀĔŜŅľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħŒĬĽƞĺĬȮCommon 
Dataset ŒĬĶŃĭĭȮSTM őħĵħŉĚĕƟŀĴŌĸěŅĔĶŃĭĭȮ
MISȮĴŅĮĶŃĴĺĸįĸœħƟĨŅĴȮCommon Dataset 
ĪňŗĔŜŅľĬħ 

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚ 
/,ȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĔŀĚŐįĬĚŅĬŏĮƕħĶŃĭĭĽƞĺĬĕƟŀĴŌĸ 
ĝŋħĨńĺĝňŘĺńħŒľƟįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭħƟŅĬŏĪėĬŇė  
0,ȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭħƟŅĬŏĪėĬŇėŒĽƞėŜŅĽńŗĚőĮĶŐĔĶĴŏıŊŗŀ
ĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸěŅĔĶŃĭĭȮMIS ĴŅŐĽħĚįĸ 
1,ȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĔŀĚŐįĬĚŅĬĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟ
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ĕƟŀĔŜŅľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ěŅĔĶŃĭĭȮMIS 

Common Dataset : ĚĭĮĶŃĴŅĦĪńŘĚľĴħĪňŗœħƟĶńĭ
ĔŅĶěńħĽĶĶ 

/,ȮŏĮƦĬŏĚŇĬĪňŗĴňĔŅĶěńħĽĶĶĨŅĴěĶŇĚȮœĴƞĶĺĴŏĚŇĬ
įŌĔıńĬ 
0,ȮĔŜŅľĬħŏĺĸŅĨŅĴĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ(1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ
1.ȮĔńĬĵŅĵĬ) 
1,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬŐįƞĬħŇĬȮĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬĵĔŏĺƟĬ
ĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮėĦŃĶńģĮĶŃĻŅĽĬ
ĻŅĽĨĶƢȮėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮėĦŃıńĥĬŅĔŅĶ
ŏĻĶļģĔŇěȮėĦŃĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢȮėĦŃıńĥĬŅĽńĚėĴ
ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĦŃĳŅļŅŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮėĦŃ
ıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮėĦŃĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĦŃĭĶŇľŅĶĔŅĶıńĥĬŅĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ
ĽŜŅĬńĔĺŇěńĵȮĽŜŅĬńĔĽŇĶŇıńĥĬŅȮėĦŃĬŇĨŇĻŅĽĨĶƢȮėĦŃ
ĬŇŏĪĻĬƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶȮĺŇĪĵŅĸńĵ
ĬŅĬŅĝŅĨŇȮĽŜŅĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮ
ĽŜŅĬńĔĭĶĶĦĽŅĶĔŅĶıńĥĬŅȮĔŀĚĚŅĬįŌƟĭĶŇľŅĶȮĔŀĚ
ŐįĬȮĔŀĚėĸńĚŐĸŃıńĽħŋȮĔŀĚĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŀĚ
ĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮĽŜŅĬńĔĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮ
ĔŀĚĔĸŅĚȮĽĳŅėĦŅěŅĶĵƢȮĻŌĬĵƢĻŉĔļŅŏĻĶļģĔŇě
ıŀŏıňĵĚȮĬŇħƟŅőıĸȮĻŌĬĵƢŀŅŏĞňĵĬŐĸŃŏŀŏĞňĵĻŉĔļŅȮ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬĽĳŅĽĩŅĭńĬȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň 
2,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĶŅĵœħƟȮĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬĨŅĴĕƟŀȮ1,Ȯ
ĵĔŏĺƟĬĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 
3,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĪŋĬėĦŃ-ĽŜŅĬńĔȮœħƟŐĔƞȮėĦŃĶńģ
ĮĶŃĻŅĽĬĻŅĽĨĶƢȮėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮėĦŃ
ıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěȮėĦŃĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢȮėĦŃ
ıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĦŃĳŅļŅŐĸŃĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶȮėĦŃıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮėĦŃĔŅĶ
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ĕƟŀĔŜŅľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ěńħĔŅĶĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĦŃĭĶŇľŅĶĔŅĶıńĥĬŅ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĽŜŅĬńĔĺŇěńĵȮĽŜŅĬńĔĽŇĶŇıńĥĬŅȮėĦŃ
ĬŇĨŇĻŅĽĨĶƢȮėĦŃĬŇŏĪĻĬƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶȮ
ĺŇĪĵŅĸńĵĬŅĬŅĝŅĨŇȮĽŜŅĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĶŃĭĭ
ĽŅĶĽĬŏĪĻ 
4,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĪŋĬĽƞĚŏĽĶŇĴĚŅĬĺńĵȮœħƟŐĔƞȮĽŜŅĬńĔĺŇěńĵ 
5,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĪŋĬĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚ
ĽĩŅĭńĬȮœħƟŐĔƞȮĽŜŅĬńĔĺŇěńĵȮ 
6,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĔŀĚĪŋĬıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňȮœħƟŐĔƞȮ
ĽŜŅĬńĔŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 
7,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĔŀĚĪŋĬıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶ
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮœħƟŐĔƞȮĽŜŅĬńĔĭĶĶĦĽŅĶĔŅĶıńĥĬŅ 
/.,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬőėĶĚĔŅĶĻŌĬĵƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮœħƟŐĔƞȮ
ėĦŃĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢ 
//,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĪŋĬĺŅĶĽŅĶıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢȮ
œħƟŐĔƞȮĽŜŅĬńĔĺŇěńĵ 
/0,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĶŅĵœħƟĽŜŅĬńĔĭĶĶĦĽŅĶĔŅĶıńĥĬŅȮ
œħƟŐĔƞȮĽŜŅĬńĔĭĶĶĦĽŅĶĔŅĶıńĥĬŅ 
/1,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĳŅėıŇŏĻļȮœħƟŐĔƞȮėĦŃĶńģ
ĮĶŃĻŅĽĬĻŅĽĨĶƢȮėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮėĦŃ
ıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěȮėĦŃĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢȮėĦŃ
ıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĦŃĳŅļŅŐĸŃĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶȮėĦŃıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮėĦŃĔŅĶ
ěńħĔŅĶĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĦŃĭĶŇľŅĶĔŅĶıńĥĬŅ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĦŃĬŇĨŇĻŅĽĨĶƢȮėĦŃĬŇŏĪĻĬƢŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶȮĺŇĪĵŅĸńĵĬŅĬŅĝŅĨŇ 

Common Dataset : ĚĭĮĶŃĴŅĦĪńŘĚľĴħĪňŗ
ŏĭŇĔěƞŅĵȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦ 

/,ȮŏĮƦĬŏĚŇĬĪňŗĴňĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĨŅĴěĶŇĚȮœĴƞĶĺĴŏĚŇĬ
įŌĔıńĬ 
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ĕƟŀĔŜŅľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
0,ȮĔŜŅľĬħŏĺĸŅĨŅĴĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ(1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ
1.ȮĔńĬĵŅĵĬ) 
1,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬŐįƞĬħŇĬȮĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬĵĔŏĺƟĬ
ĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮėĦŃĶńģĮĶŃĻŅĽĬ
ĻŅĽĨĶƢȮėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮėĦŃıńĥĬŅĔŅĶ
ŏĻĶļģĔŇěȮėĦŃĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢȮėĦŃıńĥĬŅĽńĚėĴ
ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĦŃĳŅļŅŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮėĦŃ
ıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮėĦŃĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĦŃĭĶŇľŅĶĔŅĶıńĥĬŅĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ
ĽŜŅĬńĔĺŇěńĵȮĽŜŅĬńĔĽŇĶŇıńĥĬŅȮėĦŃĬŇĨŇĻŅĽĨĶƢȮėĦŃ
ĬŇŏĪĻĬƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶȮĺŇĪĵŅĸńĵ
ĬŅĬŅĝŅĨŇȮĽŜŅĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮ
ĽŜŅĬńĔĭĶĶĦĽŅĶĔŅĶıńĥĬŅȮĔŀĚĚŅĬįŌƟĭĶŇľŅĶȮĔŀĚ
ŐįĬȮĔŀĚėĸńĚŐĸŃıńĽħŋȮĔŀĚĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŀĚ
ĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮĽŜŅĬńĔĨĶĺěĽŀĭĳŅĵŒĬȮ
ĔŀĚĔĸŅĚȮĽĳŅėĦŅěŅĶĵƢȮĻŌĬĵƢĻŉĔļŅŏĻĶļģĔŇě
ıŀŏıňĵĚȮĬŇħƟŅőıĸȮĻŌĬĵƢŀŅŏĞňĵĬŐĸŃŏŀŏĞňĵĻŉĔļŅȮ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬĽĳŅĽĩŅĭńĬȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŀīŇĔŅĶĭħň 
2,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĶŅĵœħƟȮĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬĨŅĴĕƟŀȮ1,Ȯ
ĵĔŏĺƟĬĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 
3,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĪŋĬėĦŃ-ĽŜŅĬńĔȮœħƟŐĔƞȮėĦŃĶńģ
ĮĶŃĻŅĽĬĻŅĽĨĶƢȮėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮėĦŃ
ıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěȮėĦŃĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢȮėĦŃ
ıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĦŃĳŅļŅŐĸŃĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶȮėĦŃıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮėĦŃĔŅĶ
ěńħĔŅĶĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĦŃĭĶŇľŅĶĔŅĶıńĥĬŅ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĽŜŅĬńĔĺŇěńĵȮĽŜŅĬńĔĽŇĶŇıńĥĬŅȮėĦŃ
ĬŇĨŇĻŅĽĨĶƢȮėĦŃĬŇŏĪĻĬƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶȮ
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ĕƟŀĔŜŅľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĺŇĪĵŅĸńĵĬŅĬŅĝŅĨŇȮĽŜŅĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĶŃĭĭ
ĽŅĶĽĬŏĪĻ 
4,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĪŋĬĽƞĚŏĽĶŇĴĚŅĬĺńĵȮœħƟŐĔƞȮĽŜŅĬńĔĺŇěńĵ 
5,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĪŋĬĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚ
ĽĩŅĭńĬȮœħƟŐĔƞȮĽŜŅĬńĔĺŇěńĵȮ 
6,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĔŀĚĪŋĬıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňȮœħƟŐĔƞȮ
ĽŜŅĬńĔŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 
7,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĔŀĚĪŋĬıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶ
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮœħƟŐĔƞȮĽŜŅĬńĔĭĶĶĦĽŅĶĔŅĶıńĥĬŅ 
/.,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬőėĶĚĔŅĶĻŌĬĵƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮœħƟŐĔƞȮ
ėĦŃĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢ 
//,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĪŋĬĺŅĶĽŅĶıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢȮ
œħƟŐĔƞȮĽŜŅĬńĔĺŇěńĵ 
/0,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĶŅĵœħƟĽŜŅĬńĔĭĶĶĦĽŅĶĔŅĶıńĥĬŅȮ
œħƟŐĔƞȮĽŜŅĬńĔĭĶĶĦĽŅĶĔŅĶıńĥĬŅ 
/1,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĳŅėıŇŏĻļȮœħƟŐĔƞȮėĦŃĶńģ
ĮĶŃĻŅĽĬĻŅĽĨĶƢȮėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮėĦŃ
ıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěȮėĦŃĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢȮėĦŃ
ıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĦŃĳŅļŅŐĸŃĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶȮėĦŃıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮėĦŃĔŅĶ
ěńħĔŅĶĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĦŃĭĶŇľŅĶĔŅĶıńĥĬŅ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĦŃĬŇĨŇĻŅĽĨĶƢȮėĦŃĬŇŏĪĻĬƢŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶȮĺŇĪĵŅĸńĵĬŅĬŅĝŅĨŇ 
 

Common Dataset : ŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵ
ĸĚĪŋĬĪňŗŏĭŇĔěƞŅĵȮŏĜıŅŃĚĭŐįƞĬħŇĬ 

/,ȮŏĮƦĬŏĚŇĬĪňŗĴňĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĨŅĴěĶŇĚȮœĴƞĶĺĴŏĚŇĬ
įŌĔıńĬ 
0,ȮĔŜŅľĬħŏĺĸŅĨŅĴĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ(1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ
1.ȮĔńĬĵŅĵĬ) 
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ĕƟŀĔŜŅľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
1,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĸĚĪŋĬȮŏĜıŅŃ
ŏĚŇĬŐįƞĬħŇĬĕŀĚėĦŃȮħńĚĬňŘ 
ȮȮȮ-ȮėĦŃĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢ 
ȮȮȮ-ȮėĦŃıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
ȮȮȮ-ȮĽŜŅĬńĔĺŇěńĵ 
ȮȮȮ-ȮĽŜŅĬńĔĭĶĶĦĽŅĶĔŅĶıńĥĬŅ 
ȮȮȮ-ȮĽŜŅĬńĔŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 
ȮȮȮ-ȮĔŀĚĚŅĬįŌƟĭĶŇľŅĶ 
ȮȮȮ-ȮĔŀĚĔĸŅĚ 
ȮȮȮ-ȮĔŀĚėĸńĚŐĸŃıńĽħŋ 

Common Dataset : ŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵ
ĸĚĪŋĬĪňŗŏĭŇĔěƞŅĵȮŏĜıŅŃĚĭŐįƞĬħŇĬ 

/,ȮŏĮƦĬŏĚŇĬĪňŗĴňĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĨŅĴěĶŇĚȮœĴƞĶĺĴŏĚŇĬ
įŌĔıńĬ 
0,ȮĔŜŅľĬħŏĺĸŅĨŅĴĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ(1 ĨŋĸŅėĴȮůȮ
1.ȮĔńĬĵŅĵĬ) 
1,ȮĮĶŃŏĳĪŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĸĚĪŋĬȮŏĜıŅŃ
ŏĚŇĬŐįƞĬħŇĬĕŀĚėĦŃȮħńĚĬňŘ 
ȮȮȮ-ȮėĦŃĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢ 
ȮȮȮ-ȮėĦŃıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
ȮȮȮ-ȮĽŜŅĬńĔĺŇěńĵ 
ȮȮȮ-ȮĽŜŅĬńĔĭĶĶĦĽŅĶĔŅĶıńĥĬŅ 
ȮȮȮ-ȮĽŜŅĬńĔŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 
ȮȮȮ-ȮĔŀĚĚŅĬįŌƟĭĶŇľŅĶ 
ȮȮȮ-ȮĔŀĚĔĸŅĚ 
ȮȮȮ-ȮĔŀĚėĸńĚŐĸŃıńĽħŋ 
ȮȮȮ-ȮėĦŃıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěȮ 
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4.2 Flowchart ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ(STM) 
 ĔŅĶĪŜŅĚŅĬĔƞŀĬĔŅĶĬŜŅĶŃĭĭȮSTM ŏĕƟŅĴŅŒĝƟȮěŃŏĮƦĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬĸńĔļĦŃŒĝƟŏŀĔĽŅĶŏĮƦĬľĸńĔȮ

ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬěŃĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭĔŀĚŐįĬĚŅĬőħĵĨĶĚȮĞŉŗĚľĸńĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮSTM ĽŅĴŅĶĩ

ĬŜŅĴŅĝƞĺĵŒĬĽĬńĭĽĬŋĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬĔŅĶĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃĨŇħĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚėĦŃ/ĽŜŅĬńĔȮőħĵĴň

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĸńĔȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĔŜŅľĬħĝŋħĕƟŀĴŌĸĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŜŅľĬħĨńĺĝňŘĺńħȮȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėƞŅ

ŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨńĺĝňŘĺńħȮ(ĭĶŇļńĪĺŇĝńŗĬŏĬŖĨ ěŜŅĔńħ, 2557, 4-6) 

 őħĵŏĶŇŗĴĨƟĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŀĚŐįĬěŃĔŜŅľĬħĕƟŀĴŌĸĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĬőĵĭŅĵĶńģĭŅĸȮ

ŏĮƚŅľĴŅĵŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģĭŅĸȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚĽĩŅĭńĬȮıńĬīĔŇěȮĬőĵĭŅĵ

ĽĳŅĽĩŅĭńĬȮĬőĵĭŅĵŀīŇĔŅĶĭħňȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮĔĸĵŋĪīƢȮįĸįĸŇĨŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħ 

 ěŅĔĬńŘĬĪŜŅĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĕƟŀĴŌĸĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĬőĵĭŅĵĵƞŀĵĔńĭ

ŏĮƚŅľĴŅĵŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģĭŅĸȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŏĮƚŅľĴŅĵŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģĭŅĸĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ

ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚĽĩŅĭńĬĔńĭĬőĵĭŅĵŀīŇĔŅĶĭħňȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĬőĵĭŅĵ

ŀīŇĔŅĶĭħňĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬĔńĭıńĬīĔŇěȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ

ĔĶŃĪĶĺĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢŐĸŃ

ĴŋĴĴŀĚŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĔńĭĔĸĵŋĪīƢȮŏĴŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸƟĺȮěŉĚ

ĔŜŅľĬħĕƟŀĴŌĸĩƞĺĚĬŘŜŅľĬńĔȮŐĸŃĔŜŅľĬħĨńĺĝňŘĺńħĶŃħńĭĽĩŅĭńĬȮĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĮĶŃŏĴŇĬĨƞŅĚŕ 

 ėĦŃ/ĽŜŅĬńĔĴňľĬƟŅĪňŗĨĶĺěĽŀĭȮľĶŊŀŐĔƟœĕėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĨĬŏŀĚįƞŅĬĶŃĭĭĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ

ĔŀĚŐįĬĪŜŅĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚœĺƟŒľƟȮŐĸŃŐĔƟœĕěĬĔĺƞŅĔŀĚŐįĬĨĶĺěĽŀĭĵŊĬĵńĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĸƟĺ 

 ŏĴŊŗŀĔŀĚŐįĬĚŅĬĔŜŅľĬħĶŀĭĮĶŃŏĴŇĬĨńĺĝňŘĺńħȮėĦŃ/ĽŜŅĬńĔěŉĚěŃŏĕƟŅĴŅĨĶĺěĽŀĭĵŊĬĵńĬįĸĨńĺĝňŘĺńħ

ĨƞŅĚŕȮŏĴŊŗŀĨĶĺěĽŀĭőħĵĔŀĚŐįĬĚŅĬŐĸƟĺěŉĚěŃĽŇŘĬĽŋħĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 

 ĞŉŗĚĔŅĶĬŜŅĶŃĭĭȮSTM ŏĕƟŅĴŅĝƞĺĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĪŜŅŒľƟĸħŏĺĸŅŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀ

ĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĦŃ/ĽŜŅĬńĔĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔȮŐĔƟœĕȮŐĸŃĨĶĺěĽŀĭįĸĸńıīƢĕŀĚėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃįĸ

ĨńĺĝňŘĺńħœħƟįƞŅĬĶŃĭĭȮĽŜŅľĶńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭȮSTM ĽŅĴŅĶĩŐĽħĚœħƟħńĚĳŅıĪňŗȮ3-5
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ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ě
Ĭ
Ī

.Ȯė
Ħ
Ń

ě
Ĭ
Ī

. Ĕ
ŀ
Ě
Ő
į
Ĭ

ŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĔŜŅľĬħĨńĺĝňŘĺńħĔŜŅľĬħĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĔŜŅľĬħĝŋħĕƟŀĴŌĸĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ

ŏĶŇŗĴĨƟĬ

ĔŜŅľĬħĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬ

ĔŜŅľĬħĕƟŀĴŌĸĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
1. ĝŋħĬőĵĭŅĵľĸńĔĕŀĚĶńģĭŅĸ
2. ĝŋħĬőĵĭŅĵĵƞŀĵĕŀĚĶńģĭŅĸ
3. ĝŋħŏĮƚŅľĴŅĵŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģĭŅĸ
4. ĝŋħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ
5. ĝŋħĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚĽĩŅĭńĬ
6. ĝŋħıńĬīĔŇě
7. ĝŋħĬőĵĭŅĵĽĳŅĽĩŅĭńĬ
8. ĝŋħĬőĵĭŅĵĕŀĚŀīŇĔŅĶĭħň
9. ĝŋħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬ
10. ĝŋħĔĸŋƞĴŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ
11. ĝŋħŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ
12. ĝŋħĴŋĴĴŀĚŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ
13. ĝŋħĔĸĵŋĪīƢ
14. ĝŋħįĸįĸŇĨ
15. ĝŋħĨńĺĝňŘĺńħ

ŏĝŊŗŀĴőĵĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĕƟŀĴŌĸŒĬĝŋħĕƟŀĴŌĸĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
1. ŏĝŊŗŀĴőĵĚĬőĵĭŅĵĵƞŀĵ-ŏĮƚŅľĴŅĵŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģĭŅĸ
2. ŏĝŊŗŀĴőĵĚŏĮƚŅľĴŅĵŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģĭŅĸ-ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĔĻī.
3.ȮŏĝŊŗŀĴőĵĚĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚĽĩŅĭńĬ-ĬőĵĭŅĵŀīŇĔŅĶĭħň
4. ŏĝŊŗŀĴőĵĚĬőĵĭŅĵŀīŇĔŅĶĭħň-ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬ
5. ŏĝŊŗŀĴőĵĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬ-ıńĬīĔŇě
6. ŏĝŊŗŀĴőĵĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔĶŃĪĶĺĚ-ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬ
7. ŏĝŊŗŀĴőĵĚŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ-ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬ-ĔĸŋƞĴŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ-ĴŋĴĴŀĚ
8. ŏĝŊŗŀĴőĵĚŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ-ĔĸĵŋĪīƢ

ĔŜŅľĬħȮCommon Dataset ŐĸŃĕƟŀĴŌĸĩƞĺĚĬŘŜŅľĬńĔ

ĔŜŅľĬħĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħĶŃħńĭĽĩŅĭńĬȮĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĮĶŃŏĴŇĬĨƞŅĚŕ

A

 

ĳŅıĪňŗȮ3 Flowchart ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
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ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ě
Ĭ
Ī

. Ĕ
ŀ
Ě
Ő
į
Ĭ

ě
Ĭ
Ī

.Ȯė
Ħ
Ń

ľĬƞĺĵĚŅĬĨĶĺěĽŀĭėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ

ıŇěŅĶĦŅėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŐĔƟœĕ

ŏľŖĬĝŀĭĨŅĴľĬƞĺĵĚŅĬB

ĔŜŅľĬħėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĨńĺĝňŘĺńħ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒľĴƞ

ĨĶĺěĽŀĭ/ŐĔƟœĕėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ

1 1

ŏľŖĬĝŀĭ

œĴƞŏľŖĬĝŀĭ

A

 

ĳŅıĪňŗȮ4 Flowchart ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
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ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ě
Ĭ
Ī

. Ĕ
ŀ
Ě
Ő
į
Ĭ

ě
Ĭ
Ī

.Ȯė
Ħ
Ń

ĮĶŃŏĴŇĬĨńĺĝňŘĺńħ

ŏľŖĬĝŀĭĨŅĴįĸĨńĺĝňŘĺńħ

ľĬƞĺĵĚŅĬĭńĬĪŉĔŐĸŃĵŊĬĵńĬįĸȮCommon 
Dataset ŐĸŃĕƟŀĴŌĸĩƞĺĚĬŘŜŅľĬńĔ

1

ŏľŖĬĝŀĭ
œĴƞŏľŖĬĝŀĭ

B
ıŇěŅĶĦŅįĸĨńĺĝňŘĺńħ

ĔŜŅľĬħĶŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨńĺĝňŘĺńħ

ľĬƞĺĵĚŅĬĭńĬĪŉĔŐĸŃĵŊĬĵńĬįĸȮ
ĨńĺĝňŘĺńħ

ĽŇŘĬĽŋħ

2

 

ĳŅıĪňŗȮ5 Flowchart ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
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4.3 ER Diagram ĕŀĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ(STM)  
 ģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĶŃĭĭȮSTM ŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĽƞĺĬŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸȮŏĮƦĬĨŅĶŅĚ

ŏĔňŗĵĺĔńĭĝŋħĨńĺĝňŘĺńħȮ(ĳŅıĪňŗȮ6)ȮœħƟŐĔƞ 

 2,1,/ȮSTM_DATAINDEXȮĕƟŀĴŌĸĝŋħĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĔŜŅľĬħĝŊŗŀĝŋħĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔƞŀĬĔŅĶ

ĔŜŅľĬħĶŅĵĸŃŏŀňĵħĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

 4.3.2 STM_DATAINDEXITEMȮĕƟŀĴŌĸĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮőħĵĔŀĚŐįĬĚŅĬĔŜŅľĬħĕƟŀĴŌĸĶŃħńĭ

ľĬƞĺĵĚŅĬȮĞŉŗĚŐĭƞĚŏĮƦĬȮėĦŃȮĽŜŅĬńĔȮŐĸŃĔŀĚ-ĽŜŅĬńĔĚŅĬȮĞŉŗĚěŃŒĝƟŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŒĬŐĨƞĸŃĨńĺĝňŘĺńħȮ 

 4.3.3 STM_DEPARTMENTȮĕƟŀĴŌĸľĬƞĺĵĚŅĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĔŀĚŐįĬĚŅĬ

ĔŜŅľĬħĝŊŗŀľĬƞĺĵĚŅĬȮĝŊŗŀĵƞŀȮĮĶŃŏĳĪľĬƞĺĵĚŅĬȮįŌƟĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚȮŐĸŃĨŜŅŐľĬƞĚįŌƟĸĚĬŅĴĶńĭĶŀĚȮĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸĬňŘ

ěŃĬŜŅœĮŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔėŜŅĶńĭĶŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

 4.3.4 STM_STTKPILOTȮĕƟŀĴŌĸĝŋħĨńĺĝňŘĺńħȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĕƟŀĴŌĸĝŊŗŀĝŋħĨńĺĝňŘĺńħŒĬŐĨƞĸŃ

ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮĞŉŗĚŐĨƞĸŃĨńĺĝňŘĺńħěŃĴňĝŋħĬőĵĭŅĵľĸńĔĕŀĚĶńģĭŅĸȮĝŋħĬőĵĭŅĵĵƞŀĵĕŀĚĶńģĭŅĸȮĝŋħŏĮƚŅľĴŅĵ

ŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĶńģĭŅĸȮĝŋħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĝŋħĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮĝŋħıńĬīĔŇěȮĝŋħĬőĵĭŅĵĽĳŅłȮĝŋħ

ĬőĵĭŅĵŀīŇĔŅĶĭħňȮĝŋħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĩŅĭńĬȮĝŋħĔĸŋƞĴŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮĝŋħŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮĝŋħĴŋĴĴŀĚŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮĝŋħ

ĔĸĵŋĪīƢȮĝŋħįĸįĸŇĨȮĺńĬĪňŗŏĶŇŗĴĨƟĬȮĺńĬĪňŗĽŇŘĬĽŋħȮŐĸŃĽĩŅĬŃȮ(ŒĬĪňŗĬňŘȮŐĽħĚŏĜıŅŃĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĪƞŅĬńŘĬ) 

 4.3.5 STM_STTKPILOTCDSȮĕƟŀĴŌĸȮCommon Dataset ŒĬĝŋħĨńĺĝňŘĺńħȮĔŜŅľĬħĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħ

ĕŀĚėĦŃ-ĽŜŅĬńĔĨƞŅĚŕȮĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĔŀĚŐįĬĔŜŅľĬħȮĞŉŗĚĽƞĺĬĬňŘěŃŏĮƦĬĽƞĺĬĪňŗěŃŏĔŖĭ

ėŜŅĽńŗĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĔńĭĶŃĭĭȮMIS 
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ĳŅıĪňŗȮ6 ER Diagram ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
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4.4 Table Structure ĕŀĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ(STM) 
 ģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĶŃĭĭȮSTM ĴňľĸŅĵĽƞĺĬȮŐĨƞŒĬĪňŗĬňŘěŃĵĔĴŅŏĜıŅŃĽƞĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶ

ŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħĔńĭĶŃĭĭȮMIS ŏĪƞŅĬńŘĬȮĞŉŗĚőėĶĚĽĶƟŅĚģŅĬĕƟŀĴŌĸĜĭńĭŏĨŖĴĽŅĴŅĶĩėƟĬľŅœħƟěŅĔ

ŏŀĔĽŅĶĔŅĶĽƞĚĴŀĭĚŅĬĶŃĭĭȮSTM (ĭĶŇļńĪĺŇĝńŗĬŏĬŖĨȮěŜŅĔńħ, 2557: 25-71)Ȯ 

 ĨŅĶŅĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĨŅĶŅĚĝŋħĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĨŅĶŅĚĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĨŅĶŅĚ

ľĬƞĺĵĚŅĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĨŅĶŅĚĝŋħĨńĺĝňŘĺńħȮĨŅĶŅĚ Common Dataset ŒĬĝŋħĨńĺĝňŘĺńħȮ

ŐĸŃĨŅĶŅĚľĬƞĺĵĺńħȮĞŉŗĚĨŅĶŅĚľĸńĔȮėŊŀȮĨŅĶŅĚ Common Dataset ŒĬĝŋħĨńĺĝňŘĺńħȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĴŊŗŀŒĽƞėƞŅ

ĔŅĶŏĶňĵĔŒĝƟėŜŅĽńŗĚĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬŐĸƟĺȮėŜŅĽńŗĚĪňŗŏĶňĵĔŒĝƟěŃĩŌĔŏĔŖĭŀĵŌƞŒĬĨŅĶŅĚĬňŘŒĬėŀĸńĴĬƢĝŊŗŀȮSQLTEXT ĽƞĺĬ

ĨŅĶŅĚŀŊŗĬŕȮěŃŏĮƦĬĽƞĺĬĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚĩŉĚȮőħĵŐĨƞĸŃĨŅĶŅĚĴňĸńĔļĦŃĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮħńĚĬňŘ 

   

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3 Table Structure ĶŃĭĭȮSTM: STM_DATAINDEX ĝŋħĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

Column Name PK/FK Null Data Type Default DESCRIPTION 
ID PK N NUMBER (12)  ŏĸĕĪňŗĝŋħĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

DATAINDEXCODE  N VARCHAR2 
(30 Byte) 

 ĶľńĽĝŋħĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

DATAINDEXNAME  N VARCHAR2 
(500 Byte) 

 ĝŊŗŀĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ACTIVE_ID  N NUMBER (1) 1  ŏĸĕĪňŗĽĩŅĬŃȮ 
0:ĞƞŀĬ, 1:ŐĽħĚ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4 Table Structure ĶŃĭĭȮSTM: STM_DATAINDEXITEM ĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

Column Name PK/FK Null Data Type Default DESCRIPTION 
ID PK N NUMBER (12)  ŏĸĕĪňŗĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

STM_DATAINDEX_ID FK N NUMBER (12)  ŏĸĕĪňŗĝŋħĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
(STM_DATAINDEX) 

STM_DEPARTMENT_ID FK N NUMBER (12)  ŏĸĕĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬ 
(STM_DEPARTMENT) 

DATAINDEXITEMCODE  N VARCHAR2 
(30 Byte) 

 ĶľńĽĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 



29 
 

Column Name PK/FK Null Data Type Default DESCRIPTION 
DATAINDEXITEMNAME  N VARCHAR2 

(500 Byte) 
 ĝŊŗŀĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

ACTIVE_ID  N NUMBER (1) 1  ŏĸĕĪňŗĽĩŅĬŃȮ 
0:ĞƞŀĬ, 1:ŐĽħĚ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5 Table Structure ĶŃĭĭȮSTM: STM_DEPARTMENT ľĬƞĺĵĚŅĬĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

Column Name PK/FK Null Data Type Default DESCRIPTION 
ID PK N NUMBER (12)  ŏĸĕĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬ 

DEPARTMENTCODE  N VARCHAR2 (30 
Byte) 

 ĶľńĽľĬƞĺĵĚŅĬ 

DEPARTMENTNAME  N VARCHAR2 (500 
Byte) 

 ĝŊŗŀľĬƞĺĵĚŅĬ 

DEPARTMENTNAMEABB  Y VARCHAR2 (30 
Byte) 

 ĝŊŗŀĵƞŀľĬƞĺĵĚŅĬ 

DEPARTMENTTYPE_ID  N NUMBER (12)  ŏĸĕĪňŗĮĶŃŏĳĪľĬƞĺĵĚŅĬ 
<map 
`wrcBcq;ŵQRK]BCN?PRK
ENT/ 
BCN?PRKCLRRWNC]GBŵ-< 

SIGNEDBY  Y VARCHAR2 (300 
Byte) 

 įŌƟĶńĭĶŀĚ 

SIGNEDPOSITION  Y VARCHAR2 (200 
Byte) 

 ĨŜŅŐľĬƞĚįŌƟĶńĭĶŀĚ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ6 Table Structure ĶŃĭĭȮSTM: STM_STTKPILOT ĝŋħĨńĺĝňŘĺńħ 

Column Name PK/FK Null Data Type Default DESCRIPTION 
ID PK N NUMBER 

(12) 
 ŏĸĕĪňŗĝŋħĨńĺĝňŘĺńħ 
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Column Name PK/FK Null Data Type Default DESCRIPTION 
STTKPILOTCODE  N VARCHAR2 

(30 Byte) 
 ĶľńĽĝŋħĨńĺĝňŘĺńħ 

STTKPILOTNAME  N VARCHAR2 
(500 Byte) 

 ĝŊŗŀĝŋħĨńĺĝňŘĺńħ 

PERIODID  N NUMBER (4)  ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦ 

LOTID  N NUMBER (1) 1 ŏĸĕĪňŗĝŋħĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦ 

STATUS_ID  N NUMBER 
(12) 

1 ŏĸĕĪňŗĽĩŅĬŃ 
<map 
byteDes=ŵSTM_STTKPILOT 
/STATUS]GBŵ-< 

DATEFROM  Y DATE  ĺńĬĪňŗŏĶŇŗĴĨƟĬĶŀĭĮĶŃŏĴŇĬ 

DATETO  Y DATE  ĺńĬĪňŗĽŇŘĬĽŋħĶŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ7 Table Structure ĶŃĭĭȮSTM: STM_STTKPILOTCDS Common Dataset ŒĬĝŋħ

ĨńĺĝňŘĺńħ 

Column Name PK/FK Null Data Type Default DESCRIPTION 
ID PK N NUMBER (12)  ŏĸĕĪňŗȮCommon Dataset ŒĬĝŋħ

ĨńĺĝňŘĺńħ 

STM_STTKPILOT_ID FK N NUMBER (12)  ŏĸĕĪňŗĝŋħĨńĺĝňŘĺńħȮ
(STM_STTKPILOT) 

MASTER_ID FK Y NUMBER (12)  ŏĸĕĪňŗȮCommon Dataset ľĸńĔȮ
(STM_STTKPILOTCDS) 

STM_DATAINDEX_ID FK Y NUMBER (12)  ŏĸĕĪňŗĝŋħĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
(STM_DATAINDEX) 

STM_DATAINDEXITEM_ID FK Y NUMBER (12)  ŏĸĕĪňŗĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
(STM_DATAINDEXITEM) 

STM_DEPARTMENT_ID FK N NUMBER (12) null ŏĸĕĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬ 
(STM_DEPARTMENT) 

STM_UNIT_ID FK N NUMBER (12) 3 ŏĸĕĪňŗľĬƞĺĵĬńĭȮ(STM_UNIT) 

MASTERDEPT_ID FK Y NUMBER (12)  ŏĸĕĪňŗĨńĺĝňŘĺńħľĸńĔĶŃħńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮ
(STM_STTKPILOTCDS) 
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Column Name PK/FK Null Data Type Default DESCRIPTION 
STTKPILOTCDSCODE  N VARCHAR2 

(50 Byte) 
 ĶľńĽȮCommon Dataset ŒĬĝŋħ

ĨńĺĝňŘĺńħ 

STTKPILOTCDSNAME  N VARCHAR2 
(500 Byte) 

 ĝŊŗŀȮCommon Dataset ŒĬĝŋħ
ĨńĺĝňŘĺńħ 

RESULTINPUTTYPE_ID  N NUMBER (12) 1 ŏĸĕĪňŗĮĶŃŏĳĪĔŅĶĭńĬĪŉĔįĸȮ<map 
byteDes=ŵSTM_STTKPILOTCDS 
/RESULTINPUTTYPE_IDŵ-< 

SQLTEXT  Y VARCHAR2 
(500 Byte) 

 ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚ 

CDSTYPE_ID  N NUMBER (12) 1 ŏĸĕĪňŗĮĶŃŏĳĪȮCDSȮ<map 
byteDes=ŵSTM_STTKPILOTCDS 
/CDSTYPŵ-< 

STATUS_ID  N NUMBER (12) 1 ŏĸĕĪňŗĽĩŅĬŃĨńĺĝňŘĺńħȮ<map 
`wrcBcq;ŵQRK]QRRINGJMR- 
QR?RSQ]GBŵ-< 

RESULTVALUE1  Y NUMBER 
(15,2) 

 įĸĶŀĭĪňŗȮ1 

RESULTSTATUS1_ID  N NUMBER (12) 1 ĽĩŅĬŃĕŀĚįĸĶŀĭĪňŗȮ1Ȯ<map 
`wrcBcq;ŵQRK]QRRINGJMRCDS 
/RESULTQR?RSQ]GBŵ-< 

RESULTVALUE2  Y NUMBER 
(15,2) 

 įĸĶŀĭĪňŗȮ2 

RESULTSTATUS2_ID  N NUMBER (12) 1 ĽĩŅĬŃĕŀĚįĸĶŀĭĪňŗȮ2Ȯ<map 
`wrcBcq;ŵQRK]QRRINGJMRCDS 
/RESULTQR?RSQ]GBŵ-< 

RESULTVALUE3  Y NUMBER 
(15,2) 

 įĸĶŀĭĪňŗȮ3 

RESULTSTATUS3_ID  N NUMBER (12) 1 ĽĩŅĬŃĕŀĚįĸĶŀĭĪňŗȮ3Ȯ<map 
`wrcBcq;ŵQRK]QRRINGJMRCDS 
/RESULTQR?RSQ]GBŵ-< 

RESULTVALUE4  Y NUMBER 
(15,2) 

M įĸĶŀĭĪňŗȮ4 



32 
 

Column Name PK/FK Null Data Type Default DESCRIPTION 
RESULTSTATUS4_ID  N NUMBER (12) 1 ĽĩŅĬŃĕŀĚįĸĶŀĭĪňŗȮ4Ȯ<map 

`wrcBcq;ŵQRK]QRRINGJMRCDS 
/RESULTQR?RSQ]GBŵ-< 

ORDERCODE  Y VARCHAR2 
(30 Byte) 

 ĸŜŅħńĭĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸ 

MASTERSTT_ID  Y NUMBER (12)  ŏĸĕĪňŗĨńĺĝňŘĺńħĶŃħńĭĽĩŅĭńĬ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ8 Table Structure ĶŃĭĭȮSTM: STM_UNIT ľĬƞĺĵĺńħ 

Column Name PK/FK Null Data Type Default DESCRIPTION 
ID PK N NUMBER (12)  ŏĸĕĪňŗľĬƞĺĵĺńħ 

UNITCODE  N VARCHAR2 (30 Byte)  ĶľńĽľĬƞĺĵĺńħ 

UNITNAME  N VARCHAR2 (500 Byte)  ĝŊŗŀľĬƞĺĵĺńħ 

POSITIONTYPE_ID  N NUMBER (12) 0 ŏĸĕĪňŗĨŜŅŐľĬƞĚȮ<mapȮ
`wrcBcq;ŵQRK]UNIT 
/POSITIONTYPE]GBŵ-< 

INPUTTYPE_ID  N NUMBER (12)  ŏĸĕĪňŗĮĶŃŏĳĪĔŅĶĭńĬĪŉĔȮ<mapȮ
`wrcBcq;ŵQRK]UNIT 
/INPUTTYPE]GBŵ-< 

MULTIPLIER  N NUMBER (4) 1 ĨńĺėŌĦ 

 

4.5 ľĬƟŅěŀĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ(STM) 
 ľĬƟŅěŀĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬĽƞĺĬĔŅĶŒĽƞėŜŅĽńŗĚŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸěŅĔĶŃĭĭȮMIS ŏıŊŗŀŏĶňĵĔŒĝƟĕƟŀĴŌĸĴŅ

ŐĽħĚįĸĨńĺĝňĺńħĨŅĴĪňŗĔŀĚŐįĬĚŅĬĔŜŅľĬħȮĴňĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘ 

 4.5.1 ĔŀĚŐįĬĮĶńĭĽĩŅĬŃȮŏĮƦĬȮŴĔŀĚŐįĬĔŜŅľĬħĕƟŀĴŌĸŵ 
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ĳŅıĪňŗ 7 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮĔŅĶĮĶńĭĽĩŅĬŃ 

 

 4.5.2ȮĔŀĚŐįĬĚŅĬĔŜŅľĬħőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚȮCommon Dataset ŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĪňŗěŃŒľƟŐĽħĚįĸ

ĕŀĚŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮĞŉŗĚĽƞĺĬĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĶŃĭĭȮMIS ěŃĨƟŀĚŏĸŊŀĔĽĩŅĬŃŏĮƦĬȮŴŏĝŊŗŀĴőĵĚěŅĔĶŃĭĭ

ŀŊŗĬŵ 
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ĳŅıĪňŗ 8 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮĔŅĶĔŜŅľĬħȮCommon Dataset 

 

2,3,1ȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭİƙŅĵŏĪėĬŇėŒĽƞėŜŅĽńŗĚŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸěŅĔĶŃĭĭȮMIS ĸĚŒĬĝƞŀĚ

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚȮĞŉŗĚėŜŅĽńŗĚěŃĩŌĔŏĔŖĭŒĬĨŅĶŅĚĕŀĚĶŃĭĭȮSTM ĝŊŗŀȮSTM_STTKPILOTCDS ĞŉŗĚ

ŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸȮCommon Dataset ŒĬĝŋħĨńĺĝňŘĺńħ 

 

ĳŅıĪňŗ 9 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮŒĽƞėŜŅĽńŗĚŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĔńĭĶŃĭĭȮMIS 

  

2,3,2ȮěŅĔĬńŘĬĔŀĚŐįĬěŉĚěŃŏĮĸňŗĵĬĽĩŅĬŃŏĮƦĬȮŴŏĽĶŖěĽŇŘĬŵȮŐĸƟĺėĦŃ-ĽŜŅĬńĔĽŅĴŅĶĩ

ĨĶĺěĽŀĭįĸĨńĺĝňŘĺńħœħƟŒĬľĬƟŅȮĨĶĺěĽŀĭįĸĨńĺĝňŘĺńħȮěŃĮĶŅĔĢįĸĔŅĶŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚ 
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ĳŅıĪňŗ 10 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĨńĺĝňŘĺńħ 

 

4.6 Flowchart ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ(MIS) 
ĶŃĭĭȮMIS ĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵĶŃĭĭĵƞŀĵȮ4ȮĶŃĭĭȮĞŉŗĚĽƞĺĬĪňŗĪŜŅĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĔńĭĶŃĭĭȮ

STM ĪňŗěŃĬŜŅĴŅĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮœħƟŐĔƞȮĶŃĭĭĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵȮ 

 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĔĶĦňŏĚŇĬŐįƞĬħŇĬȮŏĶŇŗĴěŅĔėĦŃ-ĽŜŅĬńĔŏĕňĵĬőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦȮ

ŏıŊŗŀŒľƟĔŀĚŐįĬĚŅĬĬŜŅŏĕƟŅĪňŗĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦőħĵĽŜŅĬńĔ

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏĴŊŗŀœħƟĶńĭĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭěńħĽĶĶŐĸƟĺȮĔŀĚŐįĬĚŅĬěŃŒľƟĔŀĚėĸńĚŐĸŃıńĽħŋȮİƙŅĵ

ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĮƦĬįŌƟĭńĬĪŉĔěńħĽĶĶŏĚŇĬŒľƟŐĔƞėĦŃ-ĽŜŅĬńĔĨƞŅĚŕȮěŅĔĬńŘĬėĦŃ-ĽŜŅĬńĔȮĽŅĴŅĶĩĕŀŀĬŋĴńĨŇ

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĞŊŘŀȮěńħěƟŅĚĺńĽħŋȮėĶŋĳńĦĤƢĨŅĴĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭȮĞŉŗĚĨƟŀĚĭńĬĪŉĔĕŀŀĬŋĴńĨŇħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀ

ŏĭŇĔěƞŅĵȮ(įŌĔıńĬ)ȮŐĸŃĔŀĚėĸńĚěŃħŉĚĕƟŀĴŌĸœĮĕŀŀĬŋĴńĨŇŏĭŇĔěƞŅĵŐĔƞĔĶĴĭńĠĝňĔĸŅĚȮĞŉŗĚŏĴŊŗŀœħƟĶńĭĔŅĶ

ŀĬŋĴńĨŇŐĸƟĺȮěŃĨƟŀĚěńħĪŜŅŒĭġňĔŅŒľƟĔńĭĔĶĴĭńĠĝňĔĸŅĚŏıŊŗŀĬŜŅŏĚŇĬİŅĔŐĔƞĽĩŅĭńĬȮĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĬńŘĬ
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ľŅĔėĦŃ-ĽŜŅĬńĔĪŜŅĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵœĴƞėĶĭĨŅĴěŜŅĬĺĬȮŏĴŊŗŀĽŇŘĬĮƖěŃĨƟŀĚĪŜŅĔŅĶĽƞĚėŊĬĔĶĴĭńĠĝňĔĸŅĚħƟĺĵ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĽŅĴŅĶĩŐĽħĚœħƟŒĬĳŅıĪňŗȮ11
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ĳŅıĪňŗȮ11 Flowchart ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ 
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ĳŅıĪňŗ 12 Flowchart ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶ
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4.7 ER Diagram ĕŀĚĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ(MIS)  
őėĶĚĽĶƟŅĚģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĶŃĭĭȮMIS ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĨńĺĝňŘĺńħŒĬĶŃĭĭȮSTM 

ĪňŗĬŜŅĴŅĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮœħƟŐĔƞȮĕƟŀĴŌĸĶŃĭĭĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵȮĞŉŗĚěŃĵĔĴŅŏĜıŅŃĽƞĺĬĪňŗ

ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĪƞŅĬńŘĬȮœħƟŐĔƞ 

2,5,/ȮT4241GRP  

4.7.2 TACCFUND 

4.7.3 TADDBGGRP 

4.7.4 TBGBUDTYPE 

4.7.5 TBGFUND 

4.7.6 TBGPAYGRP 

4.7.7 TBGPAYRCVM 

4.7.8 TBGPAYREQM 

4.7.9 TBGPLAN 

4.7.10 TBGPROJ 

4.7.11 TBGSUBPART 

4.7.12 TBGSUBPLAN 

4.7.13 TBGTYPE 

4.7.14 TBGYEAR 

4.7.15 TINITBGGRP 

4.7.16 TPSNDEPT 

4.7.17 TPSNMAJOR 

4.7.18 TPSNPARTY 
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4.7.19 TTRFGRPFR 

4.7.20 TTRFGRPTO 
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ĳŅıĪňŗ 13 ER Diagram ĕŀĚĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶ 
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ĳŅıĪňŗ 14 ER Diagram ĕŀĚĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶ 




















































































































